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TEMA 2 - Participarea digitala in randul tinerilor

SET DE INSTRUMENTE PENTRU CAMPANII DIGITALE CONDUSE DE
TINERI

Imputernicirea tinerilor pentru a conduce campanii digitale pe teme care ii pasioneazs,
oferindu-le sprijin, resurse si mentorat pentru a-si planifica si executa campaniile. Aceste
campanii vor utiliza cel putin social media, petitile online si instrumentele de

crowdfunding pentru a sensibiliza, mobiliza sprijin si determina schimbarea.

Instrumentul 1. Ghid de planificare a campaniei: Acest ghid ii indruma pe tineri prin
planificarea unei campanii digitale de la inceput pana la sfarsit. Ghidul include sectiuni
privind definirea obiectivelor campaniei, identificarea publicului tinta, elaborarea
mesajelor-cheie, selectarea platformelor si instrumentelor digitale adecvate, crearea de

continut atractiv, elaborarea unui calendar al campaniei si masurarea succesului.

Instrumentul 2. Sabloane pentru social media: Axat in special pe valorificarea social
media pentru campaniile digitale - Instagram si TikTok - pentru a sensibiliza, a implica
sustindtorii si a amplifica mesajele. Acesta include sabloane de postari dezvoltate pe
Canva, copii pentru legende atractive si maximizarea atingerii prin sugerarea de hashtag-

uri si etichetare.

Instrumentul 3. Sablon de petitie online: Exemple de texte si platforme de petitii online
pe care tinerii participanti la campanie le pot adapta cu usurinta pentru a crea petitii

legate de obiectivele campaniei lor.

Instrumentul 4. Sablon pentru crowdfunding: Exemple de texte si platforme online de
crowd-funding pe care tinerii participanti la campanie le pot adapta cu usurinta pentru a

strange fonduri legate de obiectivele campaniei lor.

Instrumentul 5. Ghid de contactare a influentatorilor: Ofera sfaturi si strategii pentru
contactarea persoanelor influente si a ambasadorilor digitali pentru a sprijini campania.

Acest ghid include sfaturi privind identificarea influentatorilor relevanti, elaborarea de
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mesaje de sensibilizare personalizate, negocierea parteneriatelor si maximizarea

impactului colaborarilor cu influentatorii pe platformele social media.
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Instrumentul 1. Ghid de planificare a campaniei

e Introducere
Revolutia digitala si transformarea digitala au patruns in toate domeniile sociale si
politice. Aceste noi instrumente au reinventat si transformat campaniile, mobilizarea
si activismul, semnaland era activismului si a campaniilor digitale. in cadrul acestei
sectiuni ne propunem sa prezentam idei, strategii si perspective privind modul de
concepere, dezvoltare si publicare a unei campanii digitale de la inceput pana la

sfarsit.

De la stabilirea si definirea obiectivelor, la identificarea si contactarea partilor
interesate relevante si a publicului tinta, la crearea si generarea de sloganuri si
mesaje-cheie atragatoare. Acesta va fi ghidul dvs. pentru a crea o campanie digitala
de succes si pentru a aduce schimbari pozitive comunitatii dvs. si societatii. inainte de
aincepe si pe tot parcursul conceperii si puneriiin aplicare a oricarei campanii digitale,
nu uitati niciodata ca succesul nu este o chestiune de reactii, aprecieri, comentarii sau

impresii, ci este o chestiune de impact in societate si de amploare a cauzei.

e Obiective

Obiectivele activitatii sunt:

o Planificarea si executia unei campanii digitale: Obtineti o intelegere
cuprinzatoare a etapelor cheie implicate in planificarea si executarea unei
campanii digitale de succes.

e Mobilizarea comunitatii dvs. online: Dobanditi-va abilitatile de a utiliza eficient
instrumentele digitale pentru a va implica publicul tinta si pentru a va amplifica

mesajul.

e Punereain aplicare

Definirea obiectivelor campaniei

@
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Tnainte de orice altceva, trebuie s3 stabiliti nevoia de schimbare. Fie ea societal& sau
politica. Dupa aceea, trebuie sa va stabiliti misiunea cu privire la ce schimbare doriti
sa faceti si de ce. Imediat ce ati abordat acest pas simplu, dar provocator, puteti
incepe sa va planificati strategia. Pentru a identifica si defini aceste obiective,
trebuie sa fiti SMART:

e Specific

e Masurabile

e Realizabil

e Realistic

e intimp util

Acestea fiind spuse, cei 6 pasi pe care ii prezentam mai jos trebuie urmati si abordati

pentru a avea o identificare holistica si completa a obiectivelor campaniei:

1. Identificarea cauzei

2. Doriti sa educati, sa convingeti sau sa mobilizati oamenii?

3. Ce fel de actiune este necesara pentru a va atinge obiectivele?

4. Faceti un brainstorming si scrieti REZULTATUL FINAL pe care doriti sa il obtineti
(de exemplu, strangeti semndturi si depuneti-le la autoritatile locale pentru a
implementa mai multe toalete publice intr-un anumit cartier; organizati un mars
impotriva violentei sexuale; sensibilizati opinia publica cu privire la conditiile de
munca ale migrantilor; faceti campanie si militati pentru reforme Tmpotriva
locuintelor scumpe din orasul dumneavoastra). Acest lucru ar trebui sa fie realist
si realizabil.

5. Rezultatul si obiectivele campaniei trebuie sa fie masurabile si nu in termeni
abstracti. Tncercati sa identificati obiective cantitative pentru a va ajuta s&
contabilizati progresul si sa intelegeti daca v-ati atins obiectivele.

6. Nu in ultimul rand, obiectivele si rezultatele ar trebui sa fie relevante pentru
aspiratiile si interesele dvs. personale. Acest lucru va va face pe dvs. si pe echipa
dvs. mai implicati, mai pasionati si va va oferi cunostintele necesare pentru a va

ghida mult mai usor planificarea si executia
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Identificarea publicurilor tinta, a partilor interesate si a comunitatilor
participante

Acesta este unul dintre cei mai importanti pasi In planificarea si dezvoltarea intregii
campanii. Faptul ca stiti cui va adresati determina totul. Trebuie sa va identificati si sa
va cunoasteti temeinic publicul - grupurile tinta, partile interesate si comunitatile
participante. Este important sa ganditi bine In timpul acestui pas si sa va definiti bine
publicul tinta, comunitatile participante si partile interesate (in special publicul tinta).
Amintiti-va intotdeauna ca o campanie conceputa pentru toata lumea sfarseste prin

a nu fi pentru nimeni.

TInainte de a intra in procesul de identificare, trebuie s distingem diferentele dintre

publicul tinta, partile interesate si comunitatile participante:

e Publicul-tinta - persoanele direct afectate de problema in cauza, politicile sau
schimbadrile le vor afecta si vor avea un impact asupra vietii lor si toate eforturile
campaniei si schimbadrile vizate ii vor afecta. Aceasta este, de obicei, cea mai
importanta categorie, deoarece este grupul de persoane asupra carora
schimbarea va avea un impact asupra vietii lor de zi cu zi si, prin urmare, sunt cei
mai importanti actori in realizarea acestei schimbadri. De obicei, caracteristicile
pentru definirea, identificarea si construirea acestei categorii sunt genul,
orientarea sexuald, localizarea geografica (urbana sau rurald), varsta, veniturile,
interesele, religia, nationalitatea, provocarile, veniturile si statutul socioeconomic.

e Parti interesate - cei care au legatura cu problema n cauza. Acestea pot fi
persoane fizice, grupuri de persoane, institutii (publice sau private) si/sau
organizatii. Acestea sunt cele care, de obicei, au puterea de a schimba situatia,
deoarece pot fi chiar responsabile de problema si, prin urmare, au puterea de a
schimba situatia.

e Comunitati participante - persoane, grupuri de persoane, organizatii sau alte
organisme organizate care vor participa activ sau pasiv si vor ajuta la distribuirea
mesajului, vor oferi sprijin (activ sau pasiv) urmarindu-va actiunile, campania

media etc.

, *PLACE ﬂ
UNIVERSITA TELEMATICA ISQB NelHeennect MAKING ‘ﬁ iy SN, 4 IN POWER

INTERNAZIONALE UNINETTUNO ENGAGING PEOPLE W BALKANS



' . ! Cofinantat de
a,t Uniunea Europeana

Un exemplu, pentru a clarifica si mai mult lucrurile. Daca planificati o campanie online
pentru a face lobby in vederea instalarii de toalete publice in spatiile publice pentru a
face contextele urbane favorabile incluziunii de gen, guvernul si consiliul municipal
sunt partile interesate. Acestia sunt cei care au puterea de a face schimbari pentru
ceea ce doriti sa vedeti. Femeile si persoanele LGBTQ+ care trdiesc in oras, cu varste
cuprinse intre 18 si 30 de ani, care experimenteaza contextele urbane si traiesc viata
urbana intr-un mod mai vibrant si diferit, sunt publicul tinta, deoarece acestea sunt
cele care vor beneficia de schimbare si sunt cele care sunt provocate de status quo-
ul actual. Tn cele din urma, organizatiile de femei, miscarile feministe, organizatiile
LGBTQ+ si organismele de tineret vor fi comunitatile participante. Acestea sunt
persoanele care se vor implica prin consumarea si distribuirea continutului dvs. si prin
luarea de masuri pentru a va sustine cauza. Publicurile tinta si comunitatile

participante se pot suprapune.

Acum, ca am definit conceptele-cheie, sa ne adancim in procesul de identificare.
Intelegerea si profilarea publicului nostru tintd pentru o campanie digitala se poate

face urmand criteriile de mai jos:

o Date demografice - rasd, etnie, religie, sex, varsta, educatie, statut socio-
economic, localizare geografica

e Atitudini - cat de proactive sunt fata de problema in cauza si cum o percep? Cat
de provocatoare si ce eforturi sunt necesare pentru a le determina sa treacad la
actiune?

e Cultura - care este contextul lor cultural si ce limbi vorbesc? (important si pentru
generarea de continut)

e Obiceiuri media - la ce mijloace media au acces, le folosesc si le plac? (important

Si pentru selectarea instrumentelor si platformelor digitale)

Dupa ce am identificat publicul tinta al campaniei, acum este momentul sa identificam
si sa intelegem partile interesate. Facand acest lucru, va fi foarte util sa cunoastem si

sa Intelegem relatia acestora cu problema in cauza si intre ei. Prin urmare, ar trebui:

o intelegetirelatia fiecarei parti interesate cu problema si cu solutia propusa de dvs.

e Definirea relatiilor dintre diferitele parti interesate
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e Determinati capacitatea si dorinta partilor interesate de a va ajuta sau de a va

afecta campania

Ultimul "jucator" al campaniei este reprezentat de comunitatile participante. Acestea

pot fi impartite si categorisite in urmatoarele subcategorii:

e Active - persoane, organizatii si miscdri care sustin deja ceea ce faceti si care vor
deveni active si va vor sprijini cu un efort minim

e Pasiv - persoane, organizatii si miscari a caror pozitie sau atitudine este neclara
sau care nu s-au implicat activ in aceasta problema inca din trecut, dar care sunt
active in general Tn alte probleme conexe si care ar putea dori sa le implice si pe

acestea.

Elaborarea mesajelor cheie si crearea de continut atractiv
Acum ca va cunoasteti publicul tinta, partile interesate si aveti o comunitate
participantd, este timpul sa creati continut si mesaje semnificative care sa va ajute sa

spuneti povestea, sa mobilizati oamenii si sa ii inspirati sa actioneze.

Acest continut poate lua multe forme. Poate fi un blog, un videoclip, un podcast sau
chiar un hashtag, cum am vazut cu #metoo. In scopul acestui set de instrumente si al
activitatilor, va trebui sa construim sloganuri si mesaje scurte relevante pentru
problema in cauza si formele de actiune necesare. Pasii pe care trebuie sa i urmati,

pentru a va construi si valida mesajele sunt:

e Ce va motiva publicul sa ia masuri?

e Problema in cauza este clara? Ce schimbare este necesara si de ce?

e Va rezona cu publicul dumneavoastra, cu partile interesate si cu comunitatea
participanta?

e Este mesajul transmis concis si convingator pentru a face publicul sa simta intr-un

anumit fel?
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Continutul este foarte important in orice forma de activism si campanie, in special
atunci cand aceasta are loc in mediul digital. Generati continut care sa fie relevant,

atractiv si informativ.

Utilizati text, imagini, clipuri video, materiale audio si orice alte forme pe care le
considerati relevante pentru publicul tinta si care va pot transmite mesajul in mod

eficient.

Folositi puterea povestirii si a naratiunilor personale pentru a va conecta cu publicul
dvs. si a declansa emotii. in cele din urm3, nu uitati niciodata sa utilizati fapte si
statistici din surse care pot sustine credibilitatea mesajului dvs. si evitati sa fiti
clasificati drept incredibili si sa transmiteti stiri false.

Selectarea platformelor si instrumentelor digitale

Dupa cum s-a mentionat mai sus, atunci cand va identificati publicul tinta, partile
interesate si comunitatile participante, ar trebui sa identificati si obiceiurile media ale
acestora. In functie de media la care au acces, pe care o utilizeaza si care le place cel
mai mult, veti utiliza platformele si instrumentele de socializare adecvate si relevante

pentru a va transmite mesajul.

Elaborarea unui calendar al campaniei

Campaniile au nevoie de timp pentru a fi construite, pentru a fi diseminate, pentru a
se maturiza si apoi pentru a avea un impact si a schimba problema Tn cauza. Este
nevoie de timp pentru a disemina problema, obiectivele si strategiile dvs. si pentru a
realiza reteaua adecvata pentru a le atinge. Prin urmare, nu ar trebui sa fie scurt sau

prea lung.

Trebuie sa stabiliti obiective specifice pentru campania dvs. care sa serveasca drept
puncte de control pe parcursul progresului dvs. si un termen limita pentru
indeplinirea acestora. Termenul limita al campaniei este data pand la care se

realizeaza schimbarea.
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e Resurse suplimentare
Exemple de campanii inspirationale
Explorati resursele legate mai jos, inclusiv miscarea Black Lives Matter, miscarea
#MeToo, miscarea Boicot, Dezinvestire, Sanctiuni (BDS) si activismul digital
palestinian. Aceste campanii de succes prezinta o varietate de abordari si strategii de

utilizare a instrumentelor digitale pentru a genera schimbari sociale.

https://blacklivesmatter.com/

https://metoomvmt.org/learn-more/statistics/

https://bdsmovement.net/

https://www.equaltimes.org/palestinians-are-using-online?lang=en
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Instrumentul 2. Sabloane social media

e Introducere
Scopul acestei sectiuni este de a intelege importanta identitatii, a vizualizarii si a
impactului acestora in campaniile digitale si in activismul online. Elementele vizuale,
identitatea si coerenta influenteaza platformele social media si continutul campaniei,
stimuladnd cauza. In cadrul acestei sectiuni, vom oferi sabloane pentru social media,
legende si hashtag-uri bazate pe un studiu de caz specific pentru ca dumneavoastra
sa Intelegeti ratiunea construirii identitatii vizuale a unei campanii. Apoi puteti utiliza
aceste resurse in mod corespunzator, ajustand culoarea, formularea etc., pentru

cauza si campania dvs.

e Obiective

Obiectivele activitatii sunt:

« Exploatarea povestilor vizuale: intelegeti cum elementele vizuale puternice si o
identitate de brand coerenta pot amplifica mesajul campaniei dvs. digitale pe
social media.

e Creati continut personalizat: Utilizati sabloanele si legendele prestabilite
pentru retelele sociale ca punct de plecare pentru a dezvolta imagini si mesaje

convingatoare pentru propria campanie.

e Punereain aplicare
Sabloane Instagram
e Sabloane de post

https://www.canva.com/design/DAGHzR-nNz4/X3TIn5m2k2-

MUQkrOokHOg/edit?utm_content=DAGHzR-

nNz4&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=shareb

utton

e Modele de povesti

@
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https://www.canva.com/design/DAGHzR-nNz4/X3TIn5m2k2-MUQkrOokH0g/edit?utm_content=DAGHzR-nNz4&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://www.canva.com/design/DAGHzR-nNz4/X3TIn5m2k2-MUQkrOokH0g/edit?utm_content=DAGHzR-nNz4&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://www.canva.com/design/DAGHzR-nNz4/X3TIn5m2k2-MUQkrOokH0g/edit?utm_content=DAGHzR-nNz4&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://www.canva.com/design/DAGHzR-nNz4/X3TIn5m2k2-MUQkrOokH0g/edit?utm_content=DAGHzR-nNz4&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton

lna- Cofinantat de
a.t Uniunea Europeana

https://www.canva.com/design/DAGHOKHWNFM/jm3_GWZ8UyZ40PnwnDEgS

Q/edit?utm_content=DAGHOKHWNFM&utm_campaign=designshare&utm_me

dium=link2&utm_source=sharebutton

https://www.canva.com/design/DAGHO0Je9gt4/54dVFza8tjd3K6PMm_1UNQ/ed

it?zutm_content=DAGHOQJe9gt4&utm_campaign=designshare&utm_medium=li

nk2&utm_source=sharebutton

e Sabloane pentru role

https://www.canva.com/design/DAGHOIbJOZY/hIHVUPNHtZpSIYnBhx3dgg/edi

t?2utm_content=DAGHOIbJ0ZY&utm_campaign=designshare&utm_medium=lin

k2&utm_source=sharebutton

Sabloane TikTok
e Sabloane video

https://www.canva.com/design/DAGHOUIwYng/XaT5mky77dqKH_YEIkbJSQ/ed

itzutm_content=DAGHOUIwYng&utm_campaign=designshare&utm_medium=I

ink2&utm_source=sharebutton

Maximizarea razei de actiune

e Legende captivante

Legenda unui videoclip trebuie sa explice si sa contextualizeze subiectul
videoclipului. Fiti precis, indemnati la actiune si identificati nevoia si problema

in enunt.

Un exemplu:

Incetati focul in Gaza ACUM! - Ne ridicdim vocile impotriva genocidului continuu din
Gaza si a escaladdrii violentei in teritoriile palestiniene. Al Jazeera raporteazd mai
mult de 30 000 de palestinieni ucisi de la 7 octombrie. Aldturati-vd noud, aldaturati-
vd miscarii, vorbiti si cereti o incetare imediatd a focului. Semnati petitia &

#ceasefirenow #signthepetition #jointhemovement
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https://www.canva.com/design/DAGH0KHWNFM/jm3_GWZ8UyZ4oPnwnDEgSQ/edit?utm_content=DAGH0KHWNFM&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://www.canva.com/design/DAGH0KHWNFM/jm3_GWZ8UyZ4oPnwnDEgSQ/edit?utm_content=DAGH0KHWNFM&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://www.canva.com/design/DAGH0KHWNFM/jm3_GWZ8UyZ4oPnwnDEgSQ/edit?utm_content=DAGH0KHWNFM&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://www.canva.com/design/DAGH0Je9gt4/54dVFza8tjd3K6PMm_1UNQ/edit?utm_content=DAGH0Je9gt4&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
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https://www.canva.com/design/DAGH0Je9gt4/54dVFza8tjd3K6PMm_1UNQ/edit?utm_content=DAGH0Je9gt4&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://www.canva.com/design/DAGH0UIwYng/XaT5mky77dqKH_YElkbJSQ/edit?ui=eyJEIjp7IlEiOnsiQSI6dHJ1ZX19fQ
https://www.canva.com/design/DAGH0UIwYng/XaT5mky77dqKH_YElkbJSQ/edit?ui=eyJEIjp7IlEiOnsiQSI6dHJ1ZX19fQ
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e Hashtag-uri sugerate

Hashtagurile sunt o modalitate foarte puternica de a maximiza aria de
acoperire a unei postari si de a "grupa" toate postarile pe platforme. Atunci
cand cineva cautd ceva cu cuvantul-cheie al hashtagului, postarile dvs. vor
apdrea. Prin urmare, este sugerat sa veniti cu 2-3 hashtag-uri pe care le veti
folosi pentru toate postarile si in cadrul intregului continut si apoi sa adaugati
inca 1-2 In functie de continutul specific pe care il generati. De exemplu,
pornind de la continutul de mai sus, hashtagurile care ar putea fi utilizate sunt
urmatoarele:

#ceasefirenow #signthepetition #jointhemovement

o Strategii de etichetare:
Atunci cand faceti o postare, scrieti un apel sau creati continut, se sugereaza
intotdeauna etichetarea partilor interesate relevante, a institutiilor si a altor
organizatii sau organisme care participa, sunt afectate sau afecteaza problema
in cauza sau cauza. Etichetati paginile si conturile oficiale ale acestora. Acest
lucru le va notifica si le va aduce in atentie postarea si mesajul transmis, dar si
reteleaza mai usor paginile dvs., cauza dvs. cu organismele corespunzdtoare si

maximizeaza raza de actiune a postarii si a continutului dvs.

e Resurse suplimentare
Exemple inspirationale Instagram
Mai jos puteti gasi conturile de Instagram a trei miscari/campanii care pot servi drept
sursa de inspiratie sau punct de referinta pentru a vedea modul in care campaniile
actuale sunt prezentate si isi transmit mesajele online.

https://www.instagram.com/firefundnet?utm_source=ig_web_button_share_sheet&i

gsh=ZDNIZDcOMzIxNw

https://www.instagram.com/palestinesolidarityuk/

https://www.instagram.com/blklivesmatter?utm_source=ig_web_button_share_sheet

&igsh=ZDNIZDcOMzIxXNw
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Instrumentul 3. Sablon de petitie online

I

e Introducere
Crearea unei petitii de Tnalta calitate va ofera cele mai mari sanse de a obtine
schimbarea dorita. Prin includerea wunui titlu memorabil, a unei imagini
convingatoare, prin selectarea cu atentie a factorului de decizie si prin utilizarea unei
povesti puternice, puteti crea o petitie care va spori sprijinul pentru cauza dvs. si va

castiga.

e Obiective

Obiectivele activitatii sunt:

e Construirea unei petitii de mare impact: Obtineti cunostintele si instrumentele
necesare pentru a crea o petitie online convingatoare, de la elaborarea unui apel
puternic la actiune la utilizarea tehnicilor de povestire.

e Maximizarea eficacitatii petitiei: Aflati strategii de optimizare a petitiei dvs.

online pentru a creste si a obtine schimbarea dorita.

¢ Componentele unei petitii online eficiente
Titlu
Titlul este cel mai important aspect al petitiei, deoarece va fi prima impresie pe care
o veti face publicului tinta prin intermediul formularii utilizate pentru a-I aborda.
Aceasta va fi prima dvs. ocazie de a implica oamenii si de a face clara schimbarea pe

care o doriti.

Incepeti intotdeauna cu un verb de actiune. Partile interesate, publicul dvs. tinta si
comunitatea participanta doresc sa stie exact ce schimbare doriti sa faceti pentru a
continua si a citi mai departe, astfel incat sa poata decide daca sa semneze petitia dvs.

Si sa contribuie. Prin urmare, prin intermediul titlului dumneavoastra, trebuie sa va
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concentrati asupra solutiei. Cuvintele de actiune comune pentru petitii sunt "opriti,

salvati, interziceti, acordati, opuneti-va, adaugati, incepeti".

In plus, asigurati-vd ca numiti comunitatea sau grupurile afectate. Utilizarea
majusculelor sau a punctuatiilor suplimentare (!!!) nu este recomandatd, deoarece
aceasta poate fi interpretata ca un titlu senzational si poate fi neatractiva pentru
potentialii sustin&tori. In cele din urma, incercati s& faceti titlul emotionant si urgent.

Spuneti clar cine este afectat, de ce va pasa si de ce este nevoie de actiune.

Introducere
Elaborati 2-3 propozitii care sa ofere o imagine de ansamblu a celor trei aspecte
principale ale petitiei si a cauzei acesteia:

e Cine este afectat de problema n cauza si cum?

e Indicati partea interesata cu putere de decizie (persoana, organizatie sau
institutie) care trebuie contactata pentru a avea un impact asupra problemei
in cauza.

e Nuinultimul rand, precizati-va obiectivele si obstacolele siin ce fel aceasta

actiune poate contribui la atingerea acestora si le poate depasi.

Enuntarea problemei

Problema in cauza trebuie sa fie expusa in mod clar, atractiv si direct. Pentru a face
acest lucru mai captivant si mai atractiv, incercati sa 1l prezentati sub forma de
povestire. Faptele, statisticile si citatele sunt utile de inclus, dar luati in considerare si
impadrtasirea experientei unei persoane care ajuta oamenii sa se conecteze emotional
la cauza dvs. Descrieti modul in care oamenii sunt afectati concret de problem4. Tn
cele din urma, ca o legatura cu sectiunea urmatoare, faceti o declaratie cu privire la

obstacolele cu care se confrunta si la ceea ce este necesar pentru viitor si pentru a fi

depasit.

Apel la actiune
Explicati clar si concis de ce acum este momentul sa actionati si de ce este necesard o

actiune imediata. Prezentati petitia actuala ca o forma principala de actiune,
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subliniind totodata si alte forme de actiune. Conectati apelul dvs. la actiune cu legaturi
si referinte la povestile personale si la problemele comunitare mentionate anterior.

Acest lucru va contribui la consolidarea urgentei si importantei cauzei.

Informatii justificative

In afard de petitia online, care este, de asemenea, o forma de actiune si mobilizare,
daca are legatura cu aceasta actiune si daca exista un vot, un eveniment, o intalnire,
un mars sau orice alta forma de mobilizare viitoare, includeti si aceste detalii si
incurajati-va comunitatea participanta si publicul tinta sa vi se alature in mobilizare in
alte moduri, pe langa semnarea petitiei. Aceasta ar putea include incurajarea acestora
sa contacteze legislatorii, sa scrie scrisori partilor interesate relevante si factorilor de

decizie politica, sa participe la proteste sau sa se alature miscarilor.

De-a lungul acestui demers, va incurajam sa folositi orice forma de elemente vizuale
pentru a va prezenta si sustine informatiile, argumentele si scenariul. Acestea pot fi

videoclipuri, imagini, reprezentari statistice etc.

Concluzie
incheiati cu o propozitie sau doud cu o stare de spirit pozitiva si inspiratie pozitiva
pentru calea de urmat, pentru a lasa o ultima nota de optimism audientei. Petitiile

sunt instrumente foarte puternice si eficiente de activism online si campanii digitale.

e Exemple de texte de petitie online

Exemplul 1 | URGENT: Oamenii din Gaza mor de foame. Cerem mai mult acces la

ajutoare.

Situatia actuald din Gaza este groaznicd, cu peste 2 milioane de oameni care

au nevoie disperatd de ajutor. In ianuarie, o medie de 170 de camioane cu

ajutoare au intrat zilnic in Gaza prin punctele de trecere Rafah si Kerem
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Shalom. Cu toate acestea, acest numdr este insuficient pentru a rdspunde
nevoilor coplesitoare ale populatiei. Solicitdm o crestere la un minim de
500 de camioane cu ajutoare care intrd zilnic pentru a aborda in mod

adecvat criza umanitard care se desfdasoard in aceastd regiune.

La 12 ianuarie, subsecretarul general pentru afaceri umanitare si
coordonator al ajutorului de urgentd Griffith a declarat ca: "Eforturile
noastre de a trimite convoaie umanitare in nord au fost intdmpinate cu
intdrzieri, refuzuri si impunerea unor conditii imposibile. Lipsa de respect
pentru sistemul de notificare umanitard pune in pericol orice miscare a
lucratorilor umanitari, la fel ca si cantitdtile total insuficiente de vehicule
blindate si echipamentele de comunicatii limitate pe care ni s-a permis sd le
aducem... Furnizarea de asistentd umanitard in Gaza este aproape

imposibild."

Solicitdam urmadtoarele:

1. Punerea in aplicare a unui coridor umanitar prin care
ajutorul sa poatd ajunge la sutele de mii de civili din nordul

Gazel.

2. Transparentd fatd de public cu privire la numdrul de
camioane cu ajutoare care intrd zilnic in Gaza, precum si in

nord.

3. Colaborarea cu pdrtile relevante pentru a asigura intrarea in

Gaza a cel putin 500 de camioane cu ajutoare pe Zi.

Lumea ne urmdreste. Cerem tdrilor sd facd presiuni pentru a primi mai mult

ajutor, astfel incat oamenii din Gaza sd nu moard de foame.

"Recunoastem cad existd probleme reale de securitate alimentard in Gaza,

intelegem cad exista multd foamete si infometare in Gaza... Nu intrd suficiente
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camioane, nu suntem multumiti de nivelul actual”. - Purtdtorul de cuvant al

Casei Albe pentru securitate nationald, John Kirby, la 11 ianuarie.

Haideti sa punem presiune pe autoritdtile relevante pentru a facilita aceastd
crestere atdt de necesard a livrdrii de ajutoare. Va rugdm sd semnati aceastd

petitie si sa ne ajutati sd facem o diferentd pentru cei care suferd in Gaza.

more-access-to-aid?source_location=search

Exemplu 2

Faceti din Europa un loc sigur pentru toate femeile si fetele!

Catre Comisia Europeand, Parlamentul European si Consiliul Uniunii

Europene
PETITIE

Facem apel la UE sd consolideze si sd adopte rapid Directiva privind
combaterea violentei impotriva femeilor si a violentei domestice. Directiva ar
trebui sd incrimineze toate formele de exploatare sexuald a femeilor, inclusiv
violenta sexuald si abuzul asupra sexualitatii femeilor, precum si toate
formele de violentd online impotriva femeilor si fetelor. De asemeneaq,
solicitdm stabilirea unor standarde ridicate pentru mecanismele specializate
de sprijin in vederea protejdrii supravietuitorilor si asigurdrii accesului

acestora la justitie si reparatii.
DE CE ESTE IMPORTANT ACEST LUCRU?

In ciuda progreselor inregistrate in ultimele decenii in ceea ce priveste
egalitatea de gen, nu existd nicio tard europeand in care femeile si fetele
sd nu fie supuse violentei. Nu existd niciun domeniu al vietii unei femei sau
a unei fete in care aceasta sd nu fie expusad riscului de violenta: de la spatiul

privat al casei la spatiul public, care include locul de muncd si spatiile online.

In UE, 1 din 3 femei a suferit violenta fizicd si/sau sexuald si 1 din 2 femei

a fost hartuitd sexual de la varsta de 15 ani [1].
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Violenta de gen a crescut pentru prima datd in ultimul deceniu, iar 2 femei
sunt ucise in fiecare zi in UE de cdtre partenerii sau fostii parteneri. [1]
Toate formele de violentd impotriva femeilor au acelasi scop: sa reducd la
tacere femeile si sa le mentind intr-un loc subordonat. Dar noi nu vom ldsa

sd se intdmple asta!

Avem o sansd chiar acum de a obtine o directivd UE privind violenta
impotriva femeilor si violenta domesticd. [Femeile care au supravietuit
violului, mutildrii genitale feminine, abuzului sexual online bazat pe imagini,
hdrtuirii sau hdrtuirii cibernetice vor beneficia de acelasi nivel de protectie,
indiferent de locul in care locuiesc. Organizatiile de femei depun eforturi
sustinute pentru a se asigura cad directiva acoperd mai multe forme de
violentd, inclusiv toate formele de violentd sexuald si de exploatare sexuald
si reproductivd si, de asemenea, pentru a se asigura cd propune un set
cuprinzdator de mdasuri specializate pentru a proteja toate femeile
supravietuitoare ale oricdrei forme de violentd bazatd pe gen si pentru a le

oferi acces la justitie si reparatii.

Daca suficient de multi dintre noi ardtdm cdt de important este sd ne
asigurdm ca femeile sunt in siguranta si protejate, factorii de decizie

vor trebui sd ne asculte. Adauga-ti vocea!

Referinte:

Agentia pentru Drepturi Fundamentale a Uniunii Europene (FRA), Violence

against women: an EU-wide survey. Raport privind principalele rezultate,

2014:  https://fra.europa.eu/en/publication/2014/violence-against-women-

eu-wide-survey-main-results-report
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Propunere de directivd a Parlamentului European si a Consiliului privind

combaterea violentei impotriva femeilor si a violentei domestice, 2022:

https://eur-lex.europa.eu/legal-

content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52022PC0105

https://action.wemove.eu/sign/2023-05-violence-against-women-

directive-petition-EN

Exemplul 3 | #DefundThePolice

Destul este destul.

Durerea noastra, strigdtele noastre si nevoia noastrd de a fi vazute si auzite

rezoneazad in intreaga tard.

Cerem recunoasterea si responsabilitatea pentru devalorizarea —si

dezumanizarea vietii negrilor in mdinile politiei.

Facem apel la solutii radicale, durabile, care s afirme prosperitatea vietilor

negrilor.

Moartea violentd a lui George Floyd a fost un punct de rupturd - o amintire
mult prea familiard a faptului cd, pentru persoanele de culoare, fortele de
ordine nu ne protejeazd sau ne salveazd vietile. De multe ori le ameninta si

le iau.

In acest moment, Minneapolis si orasele din intreaga noastrd tard sunt in
flacari, iar oamenii nostri suferd - violenta impotriva corpurilor negre se

simte in nesupunerea in masd in curs de desfdsurare, toate acestea in timp
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ce ne confruntdm cu o pandemie care ne afecteazd, ne infecteazd si ne ucide

in mod disproportionat.

Cerem sd se pund capdt rasismului sistemic care permite ca aceastad

culturd a coruptiei sa nu fie controlata si ca vietile noastre sa fie luate.

Cerem o dezfinantare nationald a politiei. Cerem investitii in
comunitatile noastre si resurse pentru a ne asigura cd oamenii de
culoare nu doar supravietuiesc, ci prosperd. Daca esti aldturi de noi,

adaugad-ti numele la petitie chiar acum si ajutd-ne sd raspdandim vestea.

In prezent, ne luptdm cu doi virusi mortali: COVID-19 ne amenintd sdndtatea.

Suprematia albd ne amenintd existenta. Si ambele ne ucid in fiecare zi.

Cerem o transformare reald ACUM. O transformare care va trage la
raspundere fortele de ordine pentru violenta pe care o exercitd, o
transformare a acestui sistem rasist care genereazd coruptie Si 0

transformare care sa asigure cd oamenii nostri nu sunt ldsati in urma.

Este timpul ca orasele si statele noastre sd #DefundThePolice si
#InvestinCommunities. Semnati petitia chiar acum si impdrtdsiti-o cu

prietenii si familia.

https://blacklivesmatter.com/defundthepolice/

¢ Platforme pentru gazduirea petitiilor online
Change.org
Change.org este o platforma de campanie la nivel mondial care va permite sa creati
petitii, sa gasiti petitii pe teme care va pasioneaza si sa le semnati.

https://www.change.org/

Ingrijire2
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Care2 este un site excelent care va ofera instructiuni pas cu pas despre cum sa
initiati o petitie si cum sa obtineti semnaturi. De asemenea, puteti gasi o lista de
petitii care abordeaza diferite cauze si le puteti semna.

https://www.care2.com/
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Instrumentul 4. Sablon Crowdfunding

e Introducere
Crowdfunding este o campanie online de strangere de fonduri pentru o cauza si un
scop specific. Trebuie sa va asigurati ca intelegeti cum functioneaza crowdfunding-ul
cu platforma de crowdfunding aleasa. Tnainte de a incepe, verificati intrebarile

frecvente, orientarile campaniei, termenii si conditiile si structura taxelor.

Multe platforme de crowdfunding ofera posibilitatea de a discuta ideea dvs. cu ei. Este
0 ocazie de aur de a primi sfaturi de la experti. Acestia pot raspunde la orice intrebare
pe care o aveti si, de asemenea, va pot oferi sfaturi si feedback cu privire la proiectul
dumneavoastra. Un serviciu bun de crowdfunding va va spune daca ideea dvs. de

proiect are sanse mari de reusita sau este sortita esecului.

e Obiective

Obiectivele activitatii sunt:

e Navigarea in peisajul crowdfunding: Dobanditi cunostinte privind principiile de
baza ale platformelor de crowdfunding, inclusiv alegerea platformei potrivite,
intelegerea comisioanelor si navigarea prin liniile directoare specifice platformei.

e Crearea unei strategii de campanie de succes: invatati si dezvoltati
componentele cheie ale unei campanii de crowdfunding de succes, maximizandu-

va sansele de a va atinge obiectivele de strangere de fonduri

e Componentele cheie ale unei campanii de crowdfunding
Titlul campaniei
Cunoasteti-va intotdeauna publicul. Stiti cu cine vorbiti. Audientele diferite necesita

mesaje diferite.
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Titlul este prima impresie pe care o veti face publicului tinta, iar formularea pe care
alegeti sa o utilizati va stabili tonul pentru a le atrage atentia. Aceasta este prima dvs.
ocazie de a atrage oamenii si de a clarifica motivul pentru care doriti sa va finanteze

cauza.

Titlul este locul in care trebuie sa va concentrati asupra solutiei sau a schimbarii care
va aparea in urma finantarii. Cuvintele de actiune comune pentru petitii sunt "salvati,
sprijiniti, acordati, imbunatatiti". De asemenea, asigurati-va ca numiti comunitatea
sau grupurile afectate. Utilizarea majusculelor sau a punctuatiilor suplimentare (!!!) nu
este recomandata, deoarece aceasta poate fi interpretata ca un titlu senzational si
poate fi neatractiva pentru potentialii sustinatori. In cele din urmé, incercati s3 faceti
titlul dvs. urgent. Spuneti clar cine este afectat, de ce va pasa si de ce este nevoie de

actiune.

Descrierea campaniei

Concepeti o naratiune si infuzati-o in Intreaga campanie. De ce implementati aceasta
campanie? De ce este important sa fiti sprijiniti? Ce inseamnd aceasta pentru
dumneavoastra si pentru comunitatea dumneavoastra? Care este beneficiul care va
rezulta din aceasta pentru comunitatea participanta? Oamenii vor sa va sustina pe

dvs. si povestea si descrierea dvs. reprezinta mijlocul de a va sustine ideea.

Fiti succint, clar, amuzant, emotiv si spuneti o poveste.

Folositi multe imagini si nu scrieti un eseu. Majoritatea oamenilor nu va vor citi
descrierea In intregime. Imaginile si videoclipurile functioneaza cel mai bine pentru a

va transmite mesajul.

Transmiteti din timp informatiile esentiale - pentru ce strangeti fonduri si de ce este

important. De multe ori, oamenii vor parcurge doar primul paragraf sau doua.

Includeti un buget de bazd. Acesta va da incredere potentialilor sustinatori ca veti

cheltui banii In mod responsabil
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Gasiti un titlu memorabil. Acesta trebuie sa fie clar, simplu si scurt.

Daca platforma pe care o alegeti va ofera posibilitatea de a va adauga biografia -
faceti-o. Aceasta va contribui la construirea Tncrederii intre dvs. si potentialii
sustinatori. Asigurati-va ca fotografia, numele de utilizator si biografia va descriu ca

fiind profesionisti, creativi si motivati.

Obiectiv de strangere de fonduri

Strangerea de fonduri nu tine de noroc. Trebuie sa va stabiliti obiective pe care sa le
atingeti. Care este suma minima de bani de care aveti nevoie pentru a va transforma
ideea in realitate? Respectati aceasta cifra. Poate fi tentant sa va umflati cifra finala,
dar nu fiti lacom; riscati sa trageti un semnal de alarma potentialilor finantatori. in
plus, daca oamenii iti iubesc cu adevarat proiectul, vei strange mai mult decat

obiectivul tau de strangere de fonduri. Majoritatea campaniilor careisi ating obiectivul

initial il si depasesc. Prin urmare, fiti realist.

Oamenii (inclusiv tu Tnsuti) sunt mai determinati sa dea prin repere publice. De
asemenea, ar trebui sa va declarati public obiectivele n fiecare zi, pentru a va asigura
ca puneti presiune asupra dumneavoastra pentru a oferi povesti de "succes" si
impuls. Stabiliti obiective zilnice, saptamanale si lunare. Faceti-le publice. Oamenii vor

sa ajute. Si daca vad mini-obiectivele ca fiind posibile, sunt mai predispusi sa dea.

Recompense sau stimulente
Recompensele trebuie sa fie concepute de dvs. pentru a va Incuraja sustinatorii sa va
finanteze campania si sa va sustina cauza, dar si pentru a le multumi pentru sprijinul

lor. Fiti cat mai creativi cu recompensele dumneavoastra!

Spuneti Intotdeauna "Multumesc" tuturor celor care sustin si doneaza pentru cauza

dumneavoastra. Oamenii trebuie sa se simta apreciati pentru a ramane implicati.
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Unele dintre cuvintele sau titlurile care pot fi folosite pentru a va indrepta catre
persoanele care doneaza si va sustin campania ar putea fi: "aliat", "tovaras", "coleg"
etc. Incercati s3 fiti rapizi si sa trimiteti mesaje imediate de recunoastere si gratitudine
si/sau postari dedicate social media catre persoanele noi care doneaza. Sa
presupunem c& nu asteptati pana la sfarsitul campaniei pentru a le multumi. In acest
caz, cei care donasera deja se pot simti chiar mai implicati si mai entuziasti sa se

mobilizeze si sa stranga mai multi bani din retelele lor, deoarece se vor simti inclusi,

parte din ea si apreciati.

Ganditi-va la modalitati creative de recunoastere, Tnainte si dupa "solicitare", pentru
a hrani persoanele care ofera servicii in mod repetat si pentru a le sustine. Cel mai
important sfat de retinut este sa fii intotdeauna un om. Nu internetul si spatiile

digitale asigura succesul campaniilor, ci oamenii.

Cronologie
Nu desfdsurati o campanie pentru mai putin de 20 de zile decat daca aveti un motiv
intemeiat sau sunteti foarte Increzator. Aveti nevoie de timp pentru a disemina

materialele de marketing.

Trebuie sa stabiliti un obiectiv de finantare specific pentru proiectul dvs. si un termen
limita pentru atingerea acestui obiectiv. Intervalul de timp poate fi de pana la 6 luni,
desi majoritatea organizatiilor opteaza pentru o campanie de 30 de zile. Termenul
limita al proiectului este data pana la care sustinatorii pot contribui cu fonduri pentru

atingerea obiectivului dumneavoastra.

Apel la actiune

Explicati clar si concis de ce acum este momentul sa actionati si solicitati actiuni
imediate. Subliniati importanta ca oamenii sa doneze si sa sprijine financiar cauza si
explicati modul in care sprijinul lor va duce la schimbarea doritd. Conectati apelul dvs.
la actiune cu linkuri si referinte la povestea detaliata in descrierea campaniei si

evidentiati efectele pozitive pe care le va avea asupra comunitatii.
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e Exemplu de campanie de crowdfunding

Exemplul | https://www.firefund.net/stopuopharassment

1

Exemplul | https://www firefund.net/initiativeagainstforcedstarvation

2

¢ Platforme pentru gazduirea campaniilor de crowdfunding

GoFundMe

GoFundMe este una dintre cele mai populare si mai usor de utilizat platforme de
crowdfunding, permitand persoanelor fizice si organizatiilor sa stranga bani pentru
diverse cauze, de la urgente personale la proiecte sociale si comunitare. Procesul
simplu de configurare, acoperirea larga si lipsa taxelor de platforma pentru
campaniile personale o fac o alegere excelenta pentru eforturile de strangere de
fonduri.

https://www.gofundme.com/

Fond de incendiu

Firefund este o platforma de crowdfunding dedicata sustinerii campaniilor radicale,
progresiste si activiste. Aceasta se concentreaza pe justitia sociala, durabilitatea
mediului si alte initiative transformative. Firefund este conceput pentru a ajuta
miscarile si proiectele de baza care urmdresc sa creeze un impact social semnificativ.

https://www.firefund.net/
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Instrumentul 5. Ghid de contactare a influentatorilor

¢ Introducere
Scopul activitatii este de a oferi indrumare si pasii de urmat pentru a ajunge la
influenceri, a-iinforma si a-i "recruta" pentru a se exprima si a-si ridica vocea cu privire
la 0 anumita problema. Vom invata cum sa gasim un influencer relevant, ai carui
followeri sunt publicul tinta al cauzei, si cum sa il transformam intr-un ambasador

digital al campaniei/actiunii.

e Obiective

Obiectivele activitatii sunt:

o Dezvoltarea strategiilor de contactare a influentatorilor: invitati metode
eficiente de identificare si abordare a influentatorilor relevanti care pot amplifica
mesajul campaniei dumneavoastra.

e Creareade materiale de sensibilizare convingatoare: Dobanditi abilitati pentru
a crea materiale de comunicare de impact adaptate pentru a asigura implicarea

influentatorilor in cauza dvs.

¢ Identificarea influentatorilor relevanti

Definirea publicului tinta

Tnainte de a contacta sau de a preselecta influenceri, pentru a face aceasts alegere
trebuie sa va definiti si/sau sa va cunoasteti mai intai publicul tinta. Nu doriti un
influencer ai carui adepti si public sunt tineri (18-35 de ani) daca publicul dvs. tinta
este maiin varstd. Definirea timpurie a publicului tinta, a comunitatilor participante si
a partilor interesate va poate ajuta sa reduceti eforturile si sa aveti mai multe sanse
de a va atinge obiectivul final si de a gasi mai usor un influencer eficient si relevant
pentru campania dumneavoastra. in mod obisnuit, caracteristicile care definesc si

ajuta la construirea si identificarea unui grup tinta (persoanele la care doriti sa
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ajungeti si care vor sa vada campania dumneavoastra) sunt trasaturi precum varsta,
sexul, venitul, interesele, provocadrile, nationalitatea, religia, localizarea geografica
(urband sau rural3) si statutul socioeconomic. in acest moment, publicul tintd se
refera la grupurile de oameni care sunt interesati si afectati de campania dvs. si care

pot face efectiv schimbarea pe care doriti sa o vedeti.

Cercetarea influentatorilor din nisa dvs.

In timp ce cercetati si creati o listd de persoane influente pe care s& le contactati,
amintiti-va intotdeauna sa gasiti persoane foarte specifice care se aliniaza obiectivelor
si scopurilor campaniei dvs. Acest lucru se poate face prin utilizarea retelelor sociale
si a altor software-uri si instrumente digitale pentru a efectua o cercetare a cuvintelor-
cheie si hashtag-urilor pe baza hashtag-urilor stabilite si dezvoltate pentru campania
dvs. si folosind cuvinte-cheie legate de actiunile, obiectivele si problema Tn cauza pe
care doriti sa o abordati. O alta strategie si un alt sfat bun de urmat este sa mergeti si
sa verificati alte campanii similare si/sau conexe care au fost implementate anterior
sau suntin curs de desfasurare si care au acelasi public tinta ca al dvs. sau abordeaza
aceeasi problema in cauza pe care intentionati sa o abordati, dar cu strategii diferite
Si sa cautati orice colaborari pe care le-ar fi putut face cu influenceri, sa verificati daca
vreun influencer a aratat vreo interactiune cu aceasta prin partajarea, comentarea
sau reactia la continutul dezvoltat in cadrul acestei campanii. in cele din urm4, ati
putea sa verificati si sa cautati interesele din lista dvs. de influenceri si sa scanati
urmaritorii acestora, sa verificati continutul lor si sa faceti corespondente si relatii

intre cei din campania dvs. pentru a decide cine este relevant si cine nu.

Evaluarea razei de actiune si a implicarii influencerilor

Dupa cum reiese clar din cele doua puncte de mai sus, nu toti influencerii sunt perfecti
pentru campania dvs. Chiar daca o persoana se potriveste publicului dvs. tinta si nisei,
dar are un numar mic de urmaritori, s-ar putea sa nu fie cea mai buna optiune. Invers,
un influencer cu un numdar mare de urmaritori, dar care nu este potrivit pentru

publicul tinta si nisa dvs. ar trebui, de asemenea, sa fie reconsiderat.

< ) *PLACE ﬁ
\/€R8Y, | UNIVERSITA TELEMATICA ISQB Neleennect MAKING lﬁ Eoma Brodotini A g N POWER
)

INTERNAZIONALE UNINETTUNO ENGAGING PEOPLE W BALKANS



' a' Cofinantat de
at Uniunea Europeana

In timp ce le evaluati reach-ul si engagement-ul, ar trebui s luati in considerare dac
au followeri falsi si bots si daca au prea mult continut sponsorizat. Acest tip de
influenceri tind sa piarda din angajament, deoarece devin mai putin interesanti
pentru urmadritorii lor. Acesta este un pas esential, deoarece colaborarea cu
influenceri nedemni de incredere poate avea un impact negativ asupra campaniei
dvs., asupra eticii si imaginii acesteia, afectdndu-va in cele din urma scopul si

obiectivele.

Astfel, alegerea influencerului potrivit este un pas foarte important care necesita o
cercetare si o planificare minutioasa Tnainte de parteneriat. Alegerea unui influencer

nepotrivit poate avea un impact negativ asupra campaniei dvs. sau o poate distruge.

e Exemple de mesaje de informare
Exemplul 1

Salut [Nume],

Numele meu este [Nume] si vd contactez in numele [Numele organizatiei/echipei care

conduce campania].

[2-3 fraze MAX despre problema in cauzd, urgenta de a o rezolva si modul in care

campania dvs. abordeazd aceastd problemd.

Cautdm niste creatori extraordinari cu care sd colabordm pentru aceastd campanie si

credem ca continutul, personalitatea si interesele tale sunt perfecte pentru aceasta!

Avem nevoie doar de [X livrabile] postate pe [canale sociale] pentru a impulsiona campania

noastra si a realiza schimbarea de care avem nevoie pentru comunitatea noastrd.

Daca sunteti interesat, rdspundeti la acest e-mail si putem aranja o intalnire scurtd pentru

a discuta mai mult despre acest lucru.
Abia astept s primesc vesti de la tine si sd sperdm cd vom lucra impreund!
Noroc,

[Nume]
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Exemplu 2

Dragd [Nume],

Sunt [Numele tduj, [Functia] de la [Numele organizatiei/echipa care conduce numele
campaniei]. Cautdm creatori entuziasti care sa devind ambasadori si schimbatori sociali

pentru campania noastrd.

V-am urmarit si v-am urmadrit activitatea pe retelele de socializare si credem ca v-ati potrivi
perfect pentru campania noastrd, deoarece [motivele pe baza trdsaturilor lor si a
caracteristicilor campaniei dvs.]. Ajutorul dvs. ar fi esential pentru a raspandi vestea
despre [problema in cauzd] si pentru a face o schimbare pozitivd pentru [precizati

schimbarea pe care doriti sa o realizati cu campania dvs.].

Daca sunteti interesat, raspundeti la acest e-mail si va voi impartdsi mai multe detalii,

precum si voi aranja o intélnire online pentru a discuta mai multe.
Asteptam cu nerdbdare sd auzim de la dumneavoastra!
Cel mai bun,

[Numele dvs.]

¢ Negocierea parteneriatelor
Stabilirea termenilor si a asteptarilor si oferirea de valoare influentatorilor
Atunci cand va pregatiti sa va asociati, ar trebui sa oferiti intotdeauna asteptari clare.
Fiti clar cu privire la ceea ce asteptati de la influencer in ceea ce priveste continutul,
frecventa postarilor si obiectivele generale ale campaniei. De asemenea, asigurati-va
ca influencerul intelege domeniul de aplicare, obiectivele si identitatea proiectului,
astfel Tncat sa nu reactioneze sau sa actioneze intr-un mod care sa contravina

campaniei.

In cele din urm4, trebuie sa fiti clar cu privire la ceea ce vor primi in schimbul

participarii lor. Poate fi vorba despre o crestere a numarului de urmaritori, produse
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gratuite, plati sau orice altceva care se potriveste cu capacitatile dvs. si cu nevoile si

interesele influencerului.

¢ Evaluare si feedback

Evaluarea succesului activitatilor de influencer outreach si a parteneriatelor implica

evaluarea atat a procesului, cat si a rezultatelor. lata cateva linii directoare:

o Stabiliti indicatori clari: Definiti parametrii de succes, cum ar fi implicarea,
distribuirile, noii adepti sau traficul pe site.

e Monitorizati performanta: Utilizati analiza retelelor sociale pentru a urmari like-
urile, comentariile, distribuirile si reach-ul.

e Colectati feedback: Adunati feedback de la persoanele influente cu privire la
experienta lor si chestionati publicul tinta pentru a evalua gradul de constientizare
si implicarea.

e Analiza impactului: Comparati performanta campaniei cu obiectivele initiale,
identificand succesele si domeniile care necesita imbunatatiri.

e Documentati invatamintele: Rezumati rezultatele, Tnvatamintele cheie si

recomandadrile pentru viitoarele eforturi de sensibilizare a influentatorilor.

e Resurse suplimentare
Influencer Marketing Hub
Ofera resurse, instrumente si articole despre cele mai bune practici pentru

marketingul influencerilor.

https://influencermarketinghub.com/

Blogul Hootsuite
Ofera sfaturi si strategii pentru social media marketing, inclusiv influencer outreach.

https://blog.hootsuite.com/

Sprout Social
Prezinta articole si studii de caz privind campaniile eficiente de social media si
parteneriatele cu influenceri.

https://sproutsocial.com/insights/case-studies/
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Monitor de campanie
Ofera resurse de marketing prin e-mail, inclusiv cum sa creati mesaje de informare

convingdtoare.

https://www.campaignmonitor.com/resources/

Social Media Examiner
Ofera informatii si sfaturi cu privire la valorificarea retelelor sociale pentru
marketing si promovare.

https://www.socialmediaexaminer.com/
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